l‘ FORMAZIONE

SALUTE E SICUREZZA
DEI LAVORATORI

OFFERTA FORMATIVA



PREMESSA

| recenti provvedimenti in materia di sicurezza raccolti nel c.d. “Testo Unico”
(D. Lgs. 9 aprile 2008 n. 81) hanno un carattere di forte discontinuita con il
passato e diversi elementi innovativi nell’approccio all'importante tema della tutela

dei Lavoratori.

Pur ponendosi in rapporto con il “vecchio” D. Lgs 626/94, il nuovo testo di legge
imprime un salto culturale che, sin d’ora e con i prevedibili aggiustamenti in corso
d’opera, portera a un cambiamento nel modo di affrontare temi come, per citarne
solo alcuni, la “salute” o “I'ambiente di lavoro”, essendo tali riferimenti ricompresi
in un unicum legislativo che punta a un’evoluzione del modello organizzativo e di
gestione della sicurezza avente “efficacia esimente” per tutte le figure giuridiche

previste dal Decreto.

L'articolazione e la complessita del “Testo Unico”, con i suoi collegamenti alla
normativa vigente sulla “responsabilita amministrativa” (D. Lgs. 8 giugno 2001

n. 231) e alle prospettive gestionali, sindacali, organizzative e reputazionali che ne
derivano, richiede, per essere colta nella sua dimensione pit positiva e razionale,
un approccio aperto e di sano pragmatismo che non trascuri gli obblighi in capo a

tutti gli attori della prevenzione e protezione.

L'azienda dovra, infatti, promuovere al suo interno un‘azione di informazione e
formazione che abbia caratteristiche di efficacia e di effettivita, a partire dal

Datore di lavoro, per giungere ai Dirigenti, ai Preposti, R.S.P.P. e A.S.P.P,

ai R.L.S. e, infine a tutti i Lavoratori.




PROPOSTA FORMATIVA INTEGRATA

Caratteristiche generali

Il “Testo Unico” impatta concretamente sul modello di organizzazione e gestione dei
processi aziendali ed evidenzia che i contenuti e le modalita di intervento informativo e for-
mativo destinati ai Lavoratori devono rientrare in una logica di sistema che garantisca un reale
trasferimento delle conoscenze e competenze necessarie a operare “in sicurezza”.

La soluzione offerta da ABIFormazione, in collaborazione e coordinamento con I'Area
Sindacale e del Lavoro di ABI, si traduce in un proposta formativa flessibile e integrata che
consente alle aziende di accedere a uno o piu percorsi formativi destinati ai principali sogget-
ti previsti dall’art. 2, Titolo I, del “Testo Unico”.

L'offerta formativa include:

e Corsi interaziendali

e Corsi in house

e Corso WBT

¢ Simulazione web based

e “Quaderno di ABIFormazione”

Destinatari
La proposta formativa integrata si rivolge in modo mirato alle sequenti figure:

e Datore di lavoro e Dirigenti (Management aziendale)
e Preposto di Unita Operativa

e R LS.

e Addetti al Primo Soccorso

e Videoterminalisti

e Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione
e Addetto del Servizio di Prevenzione e Protezione

e Tutti i Lavoratori

Aree di contenuti
Le principali aree di contenuto inerenti la proposta formativa integrata riguardano:

e La cultura della sicurezza sul lavoro in una visione integrata

¢ La normativa - Come cambiano le regole a seguito del D. Lgs. 81/08

e | soggetti coinvolti nel modello di organizzazione e gestione della sicurezza

e Le persone e I'ambiente di lavoro - Definizione, individuazione e valutazione dei fattori di
rischio

¢ Norme di comportamento - Le misure tecniche, organizzative e procedurali di prevenzione
e protezione

e |l lavoro al videoterminale




Destinatari e tipologia di intervento formativo

Corsi a

catalogo : Web bosed
d’intervento interaziendali House Web based
Datore di Lavoro | In presenza - 2 ore X
e Dirigenti Formazione
(Management manageriale
aziendale)
Tutto il personale | A distanza - 3 ore X X
aziendale wht
Preposto Unita In presenza - 8 ore X
Operativa Specialistica
Rappresentanti | In presenza - 32 ore X X
dei Lavoratori Specialistica (corso base)
per la Sicurezza oppure 8 ore
(RLS) (aggiornamento
annuale)
Addetti al Primo | In presenza — 4-12 ore X X
Soccorso Specialistica
con esperienza
pratica
Videoterminalisti | A distanza - 1 ora X
simulazione
Responsabile del | In presenza - 68 ore X
Servizio di Manageriale
Prevenzione
e Protezione
(RSPP)
Addetto al In presenza - 32 ore X
Servizio di Specialistica
Prevenzione e
Protezione (ASPP)

FORMAZIONE IN PRESENZA

Corsi “a Catalogo” e “Interaziendali”

La formula corsuale in presenza prevede momenti di verifica dell’apprendimento e il rilascio
di una specifica attestazione. Le figure interessate a queste tipologie di intervento sono:

* | Responsabili del Servizio di Prevenzione e Protezione e gli Addetti al Servizio di
Prevenzione e Protezione (R.S.P.P. e A.S.P.P.), che potranno partecipare al Corso a cata-
logo annuale (09/LS/1C) progettato secondo gli standard previsti dall'Accordo Stato-
Regioni del 26/1/2006 e integrazioni successive.

* | Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza, per i quali sono previsti Corsi
Interaziendali di durata e programma variabile a seconda del livello di aggiornamento di
queste figure, coerentemente alle disposizioni normative in materia.

e gli Addetti al primo soccorso, ai quali sara dedicata una formazione di taglio teorico-pra-
tico che si diversifichera, per durata e programma, in base al livello e alla tipologia di rischio-
sita rilevata in azienda.




Corsi in house

Gli interventi “in house” coniugano i requisiti indicati dalla normativa di riferimento con le
esigenze e le peculiarita gestionali della singola azienda committente. ABIFormazione e il suo
team di esperti pud offrire una soluzione formativa “ad hoc” centrata sulle specificita dei
ruoli cardine previsti dal T.U. Le figure interessate a queste tipologie di intervento sono:

¢ i| Datore di lavoro e i Dirigenti (Management), ai quali dedicare uno spazio per |'ap-
profondimento di circa 2/3 ore sugli obblighi e rischi sanzionatori in capo alle figure apica-
li del sistema della Sicurezza aziendale, visti alla luce del D. Lgs. 81/08 e il D. Lgs. 231/01
(responsabilita amministrativa).

¢ | Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza, ai quali sono destinati corsi di forma-
zione o di aggiornamento, coerentemente alle disposizioni in materia.

e i Preposti, che potranno partecipare a corsi di formazione specifica, nonché di aggiorna-
mento periodico, connessi ai compiti a essi assegnati in materia di salute e sicurezza del
lavoro.

¢ gli Addetti al primo soccorso potranno partecipare a iniziative formative teorico-pratiche
organizzate presso il committente che saranno differenziate, per durata e programma, dalle
concrete necessita rilevate in sede aziendale.

FORMAZIONE A DISTANZA

Corso WBT

Tutto il Personale aziendale potra essere formato tramite un corso web based dal titolo
"Salute e sicurezza dei Lavoratori.”

Gli obiettivi generali del corso sono:

e fornire una formazione di base a tutto il personale in materia di salute e sicurezza sul luogo
di lavoro;

e promuovere la cultura della prevenzione e del comportamento attivo e responsabile da
parte del personale dipendente;

e conoscere obblighi del datore di lavoro e obblighi e diritti dei dipendenti dettati principal-
mente dal decreto legislativo 81/08;

e fornire una serie di indicazioni operative e di regole comportamentali da seguire nel corso
della normale attivita lavorativa o in situazioni particolari di rischio.




Il corso, della durata di 3 ore di fruizione lineare, & strutturato in moduli, lezioni e test
finale:

> Introduzione al D.lgs 81/08

> Rischi, misure di sicurezza e comportamenti
La segnaletica di sicurezza
Il rischio elettrico
Il rischio di incendio
Movimentazione manuale dei carichi

> Salute
Aspetti sanitari
L'apparato visivo
Aspetti muscolo-scheletrici

> Test

Simulazione web based

Per i Videoterminalisti, individuati all'interno dell'azienda, e stata progettata una simula-
zione formativa web based “Lavorare al videoterminale”.

L'obiettivo della simulazione (supportata da una rete di Bayes) & quello di consentire al frui-
tore di riconoscere gli strumenti di lavoro e la postazione “ideali”, di rapportarsi con essi e
con l'intero ambiente tramite I'adozione di comportamenti corretti.

La simulazione della durata di 1 ora:
> prevede la compilazione di un questionario iniziale da parte dell’'utente il cui scopo e
quello di “profilarlo” dal punto di vista anagrafico/lavorativo;

> accompagna l'utente step by step nelle diverse fasi decisionali richieste, attraverso
opportuni feedback che forniscono suggerimenti utili alla preservazione dell’appara-
to muscolo-scheletrico e oculo-visivo durante I'attivita lavorativa;

> fornisce un report finale che, sulla base dei dati interpretati dalla rete di Bayes, mette
in relazione le decisioni prese dall’'utente.

QUADERNO

Tutto il Personale aziendale potra essere informato tramite un “Quaderno di
ABIFormazione”. Il Quaderno “Salute e sicurezza dei Lavoratori” & una guida cartacea di
prima introduzione al tema della tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro; di circa
60 pagine rappresenta uno strumento informativo di immediata consultazione realizzato
attraverso un formato editoriale in cui grafica, glossario e un minitest di verifica rendono pit
efficace ed effettivo per il fruitore il percorso di lettura.
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Per ciascuna iniziativa di formazione in presenza ABIFormazione rendera disponibili i pro-

FORMAZIONE IN PRESENZA

grammi di dettaglio ai propri clienti.

Destinatari Tipologia d'intervento Durata Listino
Datore di Lavoro e Corso in house (*) - Formazione manageriale | 2 ore quotazione ad hoc
Dirigenti (Management
aziendale)

Preposto Unita Corso in house (*) 1g(8ore) quotazione ad hoc

Operativa

Rappresentanti dei Corso interaziendale - Base 4 gg (32 ore) 1.350,00

Lavoratori per la

Sicurezza (RLS) Corso interaziendale - Aggiornamento annuale | 1 g (8 ore) 500,00
Corso in house (*) - Base 4.gg (32 ore) quotazione ad hoc
Corso in house (*) - Aggiornamento annuale | 1 g (8 ore) quotazione ad hoc

Addetti al Primo Soccorso
(in base a rischio Unita
Operativa)

Corso interaziendale

1,599 (12 ore)

700,00

Corso interaziendale

1/2 g (4 ore)

350,00

Corso in house (*)

1,599 (12 ore)

quotazione ad hoc

Corso in house (*)

1/2 g (4 ore)

quotazione ad hoc

Responsabile e Addetto
del Servizio di
Prevenzione e Protezione
(RSPP e ASPP)

Corso a catalogo interaziendale

Mod. A+B+C 8,5 gg (68 ore)
Mod. A+B 5,5 gg (44 ore)
Mod. C 4 gg (32 ore)

3.150,00
2.300,00
1.450,00

(*) Per i corsi in house sono previste quotazioni ad hoc per rispondere alla specifiche esigenze aziendali con riguar-

do al numero delle edizioni, alla personalizzazione del programma e all’organizzazione del corso.

Le trasferte dei docenti saranno fatturate a pie di lista o forfettariamente in base a quanto concordato con la singo-
la azienda.
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FORMAZIONE A DISTANZA

Le aziende possono acquistare il corso wbt e la simulazione web based usufruendo di licen-
ze d'uso non esclusive e non trasferibili per tutto il personale aziendale, in base al seguente
listino.

Corso wbt: "Salute e sicurezza dei Lavoratori.”

Per la formazione a distanza di tipo generale e di base ABIFormazione ha realizzato un corso
web based.

Numero N° 1 licenza d'uso + 3

Dipendenti copie del Quaderno
1-100 3.000,00
101 - 500 4.000,00
501 - 1.000 6.500,00
1.001 — 2.000 8.000,00
2.001 - 5.000 12.000,00
5.001 - 10.000 14.000,00
10.001 - 20.000 20.000,00
20.001 — 30.000 26.000,00
30.001 — 40.000 30.000,00

Prezzi in euro I.V.A. esclusa

Per le banche che hanno gia acquistato I'edizione precedente del corso (ed. 2004) sara
applicato uno sconto del 20% sul prezzo di listino.

Requisiti minimi hardware e software

Requisiti Hardware Requisiti Software
e Piattaforma: PC IBM (o compatibile) e Sistema operativo: Microsoft Windows 2000 e XP;
e Processore: Pentium Il minimi 300 MegaHertz o Linux

superiore; RAM minima 64 Mb (consigliata 128 Mb); e Browser: Internet Explorer 6.0 e 7.0; Mozilla Firefox
e |ettore: CD ROM 8x 1.x

oM e Adobe Acrobat Reader 6.0 o superiore per la lettu-
ouse ra dei documenti

* Scheda Video: SVGA 800x600 Risoluzione video: 800x600 pixel o superiore (consi-
e Connessione ad internet: ISDN, ADSL, o superiore gliata 1024x768 pixel) e migliaia di colori.

Il tracciamento dei dati € garantito da una piena compatibilita con gli standard di riferimen-
to (AICC e SCORM 1.2). Per il caricamento del corso in piattaforma di LMS, sono presenti nel
CD i descrittori in standard AICC e IMSmanifest in standard SCORM 1.2 completi di descri-
zione degli obiettivi didattici (AICC level 3b); & prevista inoltre la possibilita di memorizzare la
performance relativa al test tramite i comandi opzionali del data model’s cmi.interactions.




Simulazione web based: “Lavorare al videoterminale”

Per la formazione a distanza specificatamente destinata ai videoterminalisti ABIFormazione
ha realizzato una simulazione web based.

Numero .
Dipendenti N° 1 licenza d'uso
1-100 4.500,00
101 — 500 6.000,00
501 - 1.000 7.500,00
1.001 — 2.000 10.000,00
2.001 - 5.000 13.000,00
5.001 - 10.000 16.000,00
10.001 - 20.000 24.000,00
20.001 - 30.000 28.000,00
30.001 - 40.000 32.000,00

Prezzi in euro I.V.A. esclusa

Requisiti minimi hardware e software

Requisiti Hardware Requisiti Software
e Piattaforma: PC IBM (o compatibile) ¢ Sistema operativo: Microsoft Windows 2000 e XP;
e Processore: Pentium Il minimi 300 MegaHertz o e Browser: Internet Explorer 6.0 e 7.0;
superiore; RAM minima 64 Mb (consigliata 128 e Adobe Acrobat Reader 6.0 o superiore per la lettu-
Mb); ra dei documenti
o Lettore: CD ROM 8x e Plug-in: Java Virtual Machine compatibile (MJVM
o Mouse ,?.02;30)3809 o superiore o Sun JRE 1.3.1_02 o supe-
i
* Scheda Video: SVGA 800x600 a milioni di colori Risoluzione video: 800x600 pixel o superiore (consi-
e Connessione a internet: ISDN, ADSL, o superiore gliata 1024x768 pixel) e milioni di colori.

Per i gruppi bancari che desiderano acquistare il corso wbt o la simulazione sono previste con-
dizioni economiche agevolate costruite sulle specifiche realta organizzative.

Il testo del contratto di licenza per il corso wbt e la simulazione & consultabile e scaricabile
dai portali Internet www.abilearning.it e www.abiformazione.it, ovvero pud essere richiesto
al Tel. 06 6767.558 o via e-mail all'indirizzo c.lombardo@abiformazione.it. L'utilizzo in tutto
o in parte dei prodotti comporta l'integrale accettazione dei termini e delle condizioni del
contratto di licenza d'uso.

COPIE CD ROM

Le aziende interessate a fruire del corso e/o della simulazione in modalita stand alone su CD-
Rom dovranno aggiungere i costi di duplicazione al prezzo della licenza d'uso non esclusiva
e non trasferibile.

PORTALE ABILEARNING

Per informazioni su modalita di iscrizione e pricing relativi alla fruizione del corso direttamen-
te dal portale ABILearning & possibile collegarsi a www.abilearning.it, sezione “Corsi”.




QUADERNO

Alle banche che desiderano acquistare il Quaderno “Salute e sicurezza dei Lavoratori” di circa
50 pagine, ABIFormazione propone il seguente listino:

Confezione singola di Quaderni Prezzo

20 copie 80,00

Prezzi in euro I.V.A. esclusa

ABIFormazione realizza preventivi “ad hoc” per soddisfare specifiche esigenze di personaliz-
zazione.

A partire dal quantitativo di n. 2.000 copie sono, inoltre, previsti sconti variabili in base alla
quantita come descritto nel seguente listino:

Quantita copie Sconto
Da 2.000 a 5.000 15%
Da 5.001 a 10.000 20%
Da 10.001 a 15.000 25%
Oltre 15.000 Valutazioni ad hoc

ABIFormazione prevede quotazioni “ad hoc” per le aziende interessate
all'acquisto di piu prodotti e servizi dell'Offerta Formativa integrata.

4 =




—
R S T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T e

S =
Sx

PROPOSTA FORMATIVA INTEGRATA

(da compilare e restituire via fax a: ABIFORMAZIONE - FAX 06.6767.579)

Desideriamo acquistare:
Formazione in presenza

Destinatari Tipologia d’intervento
Datore di Lavoro e Dirigenti Corso in house — Formazione manageriale |
(Management aziendale)
Preposto Unita Operativa Corso in house (|
Rappresentanti dei Lavoratori per Corso interaziendale — Base |
la Sicurezza (RLS) Corso interaziendale — Aggiornamento annuale |
Corso in house - Base |
Corso in house - Aggiornamento annuale |
Addetti al Primo Soccorso Corso interaziendale — 1,5 gg |
Corso interaziendale — 1/2 g |
Corso in house - 1,5 gg |
Corso in house - 1/2 g |
Responsabile e Addetto al Corso a catalogo interaziendale Mod. A+B+C 4
Servizio di Prevenzione e Mod. A+B |
Protezione (RSPP e ASPP) Mod. C |

Formazione a distanza

Corso wbt: "Salute e sicurezza dei Lavoratori.” |
Simulazione web based: “Lavorare al videoterminale” d
Quaderno “Salute e sicurezza dei Lavoratori d N°

Azienda

Codice ABI Numero Dipendenti

PIVA

Gruppo Bancario
Aziende aderenti Codice ABI Numero dipendenti

Contatto per la gestione dell’ordinativo

REFERENTE UFFICIO
INDIRIZZO

CITTA’ CAP
E-MAIL @
TELEFONO FAX

Art. 13 del D.Lgs. 30/6/2003 n. 196 — Codice della Privacy. | dati personali forniti dallinteressato saranno trattati, dal Titolare del trattamento, Abiservizi
S.p.A., con sede in P.za del Gesu 49, 00187 Roma, in forma automatizzata e non e con l'ausilio di strumenti elettronici e/o informatici, al fine di a) istau-
rare, gestire ed eseguire il presente ordinativo, b) dare adempimento ad obblighi di legge, di regolamento o a disposizioni di organi pubblici ovvero c) per
finalita statistiche o invio di informazioni commerciali sui prodotti di Abiservizi S.p.A.. Il conferimento dei dati per le finalita di cui ai punti a) e b) & obbli-
gatorio; I'eventuale rifiuto comporta I'impossibilita di instaurare ed eseguire I'ordinativo. Per la finalita di cui al punto ¢) il conferimento é facoltativo e I'in-
teressato ha facolta di prestare o meno il proprio consenso; I'eventuale rifiuto non ha conseguenze sull‘instaurazione ed esecuzione dell’ordinativo. | dati
saranno materialmente trattati da soggetti che operano in qualita di incaricati sotto la diretta autorita di Abiservizi S.p.A. (quali gli addetti della Divisione
ABIFormazione) e potranno essere comunicati a soggetti terzi che svolgano per conto di questa attivitd strumentali e/o di supporto alla gestione ed esecu-
zione dell’ordinativo (gestione magazzino). | dati non saranno oggetto di diffusione. L'interessato potra in qualsiasi momento esercitare i diritti di cui all’art.
7 del Codice della Privacy (accesso, cancellazione, aggiornamento, opposizione al trattamento, etc.) rivolgendosi ad Abiservizi S.p.A., Divisione
ABIFormazione, Via della Cordonata 7, CAP 00187, Roma, tel.06.6767.1.

[ consento al trattamento dei dati personali per finalita statistiche o per I'invio di informazioni commerciali

DATA FIRMA/TIMBRO
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ABI
NE FORMAZIONE

Divisione ABIServizi S.p.A.
00187 Roma - via della Cordonata, 7

www.abiformazione.it
www.abilearning.it

tel. 06.6767.558/220
abilearning@abiformazione.it

Associazione
Bancaria
Italiana




